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1) Prace v domacnosti — prehlizena a podcenovana

Placenou préci vdomacnosti v soucasné dobé vykonava podle statistik Mezindrodni organizace prace

minimalné 52 miliény, ale moZna az 100 milionl osob, z nichZ valnou vétsinu tvofi Zeny, asi 92%. Proc
je vsoucasném zapadnim svété takova poptavka po hospodynich a chlvach? Stale vice Zen je
zaméstnanych a zaroven nemaji k dispozici dostatek statnich zafizeni pro déti. Roste také pocet
samotzivitelek, které jinou mozZnost nez pracovat nemaji. Zaroven prarodice, ktefi dfive vypomahali
s vychovou, pracuji anebo zkratka vedou vlastni oddéleny aktivni Zivot. VSeobecné se také stupnuje
tlak na pracovni vykony a méni se i pfedstavy o aktivnim volném case, ktery rodina nechce travit péci
o domacnost. Vsechny tyto faktory nahravaji zvySené poptavce po pracovnicich v domacnostech.

Placenou praci v domacnosti vykonavaji nejcastéji zeny-migrantky (prestoze se samoziejmé napfiiklad
v Ceské republice jako pomocnice v domécnosti Zivi i Cedky). Mnohé Zeny z Jihu / Vychodu sméfuji na
Sever / Zapad, aby pokryly tamni pracovni nabidky. Jejich odchodem za hranice ovSsem vznika
nedostatek pece o jejich vlastni déti, pripadné seniory, o ty se pak musi starat nékdo dalsi, bud’
z rodiny nebo nékdo najaty za penize vydélané v zahranici. Ve svéte se tak rozviji tzv. globalni retézec
péce.

Emigrace s sebou nese fadu negativnich i potencidlné pozitivnich rysd. Vétsina migrant samoziejmé
vydélava penize s jednou utkvélou myslenkou: poslat jich alespon ¢ast rodiné, kterd zlstala v rodné
remitenci se zjistit nedd, ale odbornici odhaduji, Ze do méné rozvinutych zemi proudi timto
zpUsobem aZ 300 miliard dolar( ro¢né. To je dvakrat tolik, nez je rozvojovd pomoc, kterou témto
zemim poskytuji vlady ekonomicky vyspélych statd.

Odchodem kazdého kvalifikovaného Clovéka ovsem zemé nejen ztraci cennou pracovni silu a svij
vklad do jeho vzdélani, ale predevsim si zadélava na zasadni socidlni problémy. Dlouhodoby pobyt
jednoho nebo dokonce obou rodi¢li v ciziné sice finanéné rodiné prospéje, ale mlze mit vainé
negativni dopady na dospivani jejich déti, které casto vyrlstaji bez nalezitého dozoru, péce a
vychovy. Odbornici vtomto smyslu hovofi o tzv. socialnich sirotcich, o které se v lepsim pfipadé
staraji prarodice, v horsim kon¢i na ulici nebo v détskych domovech. V tomto smyslu je postaveni Zzen
migrantek o poznani komplikovanéjsi, nez postaveni muzd, u kterych je emigrace za ucelem obzZivy
rodiny Sirsi spolecnosti vnimana prevainé pozitivné, zatimco migrantky jsou vnimany jako krkavci
matky, které selhavaji ve své klicové roli pecovatelky.

Migrantky pracujici v domacnosti jsou extrémné zranitelné

Prace v domacnosti s sebou nese mnoha specifika. Pfedevsim je stdle pfehlizena a podceriovana,
protoZe byla dlouhou dobu povaZovana za ,tradicné Zenskou”, neplacenou c¢innost. Jedna se o praci,
ktera je na jednu stranu vefejnou aktivitou, na druhou stranu se odehrava v soukromém prostredi. To
znamena, Ze ac jsou pracovni podminky uréeny zdkonem, jejich kontrola a vymahatelnost prav
v praxi je velmi obtizna. Typické jsou napfiklad neplacené prescasy. Nedodrzovani pracovnich
podminek, poniZzovani, spoleCenska izolace, ale i fyzické a psychické nasili jsou rizika, kterd Zenam
zaméstnanym v domacnostech hrozi. Kamenem urazu vSak nejsou tolik samotné vysSe jmenované
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hrozby, ale pravé velmi omezené Sance se branit v pfipadé, Ze se stanou skutec¢nosti. V tomto smyslu
se jako nejhire kontrolovatelna ukazuje situace neregulérnich migrantek.

ees

Neregulérni migrantky Zijici a pracujici v jedné rodiné maji velmi omezené moznosti pro vyjednani
lepsich pracovnich podminek. OvSem i Zeny s povolenim k pobytu se mnohdy boji ozvat. Nejen
v Cesku je pobyt vazany na jednoho zaméstnavatele a pokud o néj pfijdou maji — v lepsim pfipadé —
dva mésice na to, aby si nasly praci novou a vyridily vSsechny potfebné papiry. Jinak musi zpét a je
zfejmé, Ze pokud na jejich vydélcich zavisi mnohdy celd rodina, vzdélani a budoucnost déti, jsou
ochotny k nejrGznéjsim ,Ustupktm®.

Situace v Cesku

Ceska spole¢nost bohatne a Zivotni Groveri jejich obyvatel se pfiblizuje té v zemich na Zapad od nas.
Nabidka sluZzeb ale neroste stejné rychle jako poptavka u nich — mit doma chdvu ¢i uklizecku u nas
stale jesté neni tak obvyklé a proto neni ani tak jednoduché ji najit. Sluzby tohoto typu nabizeji mj.
specializované agentury, které pro majetnéjsi lidi privazi chlivy napftiklad z Filipin, které u nich Ziji,
uklizi a zajistuji vychovu déti v angli¢tiné a zaroven — diky jazykové bariéfe — spliuji naroky na
diskrétnost a nevynaseji soukromé informace mimo rodinny kruh. Pecovatelskou préci zde tedy
vykonavaji jak Cesky, tak stdle ¢astéji i migrantky. Souhrnna data o tom, kolik cizinek a z jakych zemi
pracuje v ¢eskych domadcnostech zatim bohuzel chybi, ale témér kazda cizinka ziejmé prosla —
predeviim na pocéatku svého Zivota v Ceské republice — né&jakou formou prace v cizi domdcnosti.
PfestoZze zaméstndvani v cizi domacnosti tak uz zdaleka neni marginalnim tématem, je toto téma

stdle prehlizeno, mimo jiné i ¢eskou vladou, politiky a odbory.

Vyraznym meznikem v pFistupu k placené praci v cizi domdcnosti se stala Umluva o pracovnicich
v cizich domacnostech, kterou pftijala v ¢ervnu 2011 Mezinarodni organizace prace (ILO). Staty, které
umluvu ratifikuji, budou muset zajistit dodrZzovani zakladnich pracovnich standard(l i v této oblasti
neformalni ekonomiky. Ceska vlada ji sice vzala formalné na védomi, ale odmitla ji predlozit k
ratifikaci. Prohlasila, Ze se ji tento fenomén netykd a neni pro nas tudiz relevantni. Své stanovisko pak
zaloZila na neuplnych statistikach, které uvadély pouze 49 osob pracujicich v cizich domacnosti.
Samotna umluva ma ovsem také svd omezeni, predevsim se netyka téch, kdo pracuji na Zivhostensky
list nebo bez dokument.

2) Pribéhy migrantek aneb co vsechno byste méli védét o své uklizecce (a

nechcete se zeptat)

,Jd jsem plvodné uclitelka v materské skolce. Nejsem uklizecka, mam radné vzdéldni. Ale kdyZ jsem
pfisla do Cech, tak jsem nejdFive shdnéla prdci. Délala jsem v kuchyni restaurace...Casem jsem zacala
s uklidem po rodindch. Zafidila jsem si Zivnostenské oprdavnéni a myslela si, Ze jsem svobodnéjsi. Neni
to ale tak jednoduché, jak jsem si pfedstavovala...” vypravi jednatficetiletd Nina z Ukrajiny. Nina
nechala doma na Ukrajiné malou dceru, o kterou se nyni staraji jeji pribuzni. Podobnych pribéh( se
ovsem v nasich domacnostech odehrdva mnohem vice.
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Jak ukazal vyzkum, vétsSina Zen,
které hlidaji nase déti, ma sama
své vlastni potomky. ,Jd se
snazim mit toho klucika rada, on
ke mné pfijde a hned se pfituli.
Citi, Ze ho mdm rdda. Ale jeho
matka nékdy Zdrli. Rekla mi, Ze
bych se s nim neméla tolik
sbliZovat. To je ale tézké, kdyz je
cely den v prdci. Ted jsem dceri
chtéla na Vdnoce koupit koZisek,
takovy pékny jsem vidéla. Kdyz
jsem ale byla v obchodé, tak jsem

ani nevédéla, jakou velikost
potrebuje. Musela jsem volat
domdu. VZdyt jsem ji pal roku nevidéla.(plac). Ale vim, jaké véci nosi Max (dité, o které pecuje), vidim
jej, jak roste.” Dalsi ptibéh z Ukrajiny, tentokrate od dvaatficetileté Oxany.

Vyzkum také potvrdil, Ze Zeny jsou v této pozici velmi zranitelné a maji jen velmi malo moznosti jak se
branit. ,,Minuli zaméstnavatelé si mysleli, Ze kdyZ najmou Ukrajinku, tak Ze v prdci budu dFit jako kari.
Nemohla jsem si vzit Zddné volno, nedodrzovali pracovni smlouvu. KdyZ jsem si chtéla stéZovat, tak mi
oavétili, abych byla jako Ukrajinka vibec rdada, Ze bydlim v ,civilizaci”. Pfitom jsem ze Lvova! Kdybych
ztratila prdci, méla bych velky problém. Minimdlné bych si musela rychle hledat jinou. Kdybych ji
nenasla, tak bych ztratila pobyt. V dnesni dobé ekonomické krize je tézké najit prdci pro Cecha, nato#
pro cizinku. Celd rodina na Ukrajiné cekd na moje penize a jé jsem vdova, tudiZ jsem za vsechny
zodpovédnd.” vysvétluje Natalia, ktera pracuje jako pecovatelka u seniora.

Filipinky Marjorie a Therese pfijely do Ceské republiky spolu, praci jim zprostfedkovala stejnd
agentura. Therese je 21 let a pracuje u italsko-Ceské rodiny. , Pracuju sice tak 10 hodin denné, ale
mam volné vikendy a také mdm byt — mij zaméstnavatel mi plati prondjem. TakZe se mdm opravdu
dobre — vétsina mych zndmych tohle nemd, jsem za to moc vdécnd a prescasy proto nefesim”, ¥ika o
své situaci. Naproti tomu Therese je néco pres tficet a domd ma 4 déti — do Cech pfijela proto, aby je
uzivila a zaplatila jim skolu. , Vidime se kaZdy tyden pres Skype, v nedéli, kdy mdam volno. Jinak pracuju
tak od osmi od rdna do deseti do vecera. Unavné je to hlavné proto, Ze se svoji zaméstnavatelkou
bydlim. Mdm sice vlastni pokoj, ale nikdy si doopravdy neodpocinu — i kdyZ jsem u sebe, tak slysim, co
se déje, nékdy na mné zaklepaji. KdyZ si chci opravdu odpocinout, musim prosté vypadnout ven,” fika
Therese.
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3) Kdo jsou Cizinky na uklid? Aneb co jsme se dozvédéli ve viralni kampani za

prava migrantek

Pfed rokem jsme stali pred rozhodnutim, jak pfildkat pozornost Siroké verejnosti k tématu placené
prace v domacnosti a k situaci Zen-migrantek, které ji Casto vykondvaji. Pfedstavy celého tymu
sloZzeného ze zastupcd reklamni agentury, nevladnich organizaci a akademicek se pomérné lisily. Na
konci dlouhych jedndni, navrh(, vizi i jejich rlznych zpracovani stala agentura_Cizinky na uklid,

agentura, kterd Vam dom( zajisti tu nejvhodnéjsi pomocnici a navic “levné, diskrétné a bez

v

zbytecného papirovani” a to klidné “24 hodin denné, 7 dni v tydnu”.

' Zakladni myslenkou nasi kampané bylo zpracovat

CI z. NKY pribéhy, které zndme z poradenstvi i z vyzkumu do
takové podoby, aby skuteéné vzbudily rozruch.

S Zalozili jsme tedy fiktivni agenturu, kterd méla

NA UKLl D vlastni webové i facebookové stranky, na kterych

5 propagovala levnou vypomoc v domadcnosti.

» Qam */ Zakladem kampané se staly popisky u

ZA REGISTRACI jednotlivych Zen, které byly nabizeny de facto
ZiSKATE oD NAS DALéi jako nezivé zbozi — bezejmenné, vhodné k tomu

¢i onomu, co zrovna zaméstnavatel potiebuje.

° Pouzili jsme pfitom skutecné pribéhy, se kterymi
’ m ‘ jsme se béhem nasi prace setkali a také priklady z

konkrétnich webovych stranek agentur, které

Zjistit vice pomocnice v domacnosti nabizi. Ukdzalo se, Ze
skute¢nost sama je natolik kontroverzni, Ze si

nemusime pti propagaci nasi fiktivni agentury nic vymyslet.

Dne 24. zafi 2013 zahdjila agentura svou propagaci s tim, Ze za tfi tydny spusti svou ¢innost. Do té
doby bylo moZné se zaregistrovat a ziskat 15% slevu. Tvafi agentury se stala moderatorka Katefina
Kristelovd, ktera ji verejné podporovala a propagovala. Béhem zminénych tfi tydnli navstivilo
webové stranky Cizinky na uklid vice nez 21.000 lidi a zaregistrovalo se 164 zajemcu o pracovnici do
jejich domacnosti. Zpravy o agenture se objevily v témér vSech médiich a z odkazi na webové a
facebookové stranky se stal virdl, ktery se po socidlnich sitich sam Sifil. Pfi sdileni na socialnich sitich
lidé casto diskutovali o tom, jestli je to celé pravda a jestli je néco takového skutecné i v Evropé
mozné. Praveé téchto diskuzi jsme chtéli dosahnout a odpovéd na vySe zminénou otazku jsme poskytli
po tfech tydnech, kdy se namisto otevieni agentury odhalila jeji neexistence a spolu s tim i zamér
organizatorl. Sezvali jsme zastupce médii a celebrity na vecirek, ktery mél byt zahajovaci party k
otevreni agentury - béhem vecirku ale Katefina Kristelova odhalila, Ze se jednalo o kampan za prava
migrantek.
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Béhem tfi tydnl virtualni existence fiktivni agentury se nam podafilo nasbirat vice jak 50 rdznorodych
medialnich vystup(l a podafilo se ndm proto s relativné malymi naklady ziskat velky medialni prostor
k otevieni diskuze o tématu domaci prace a zaméstnavani migrantek.

Cilem celé kampané bylo ukazat, 7e prace v doméacnosti je prace jako kazda jina. Ridi se stejnymi
pravidly, vztahuje se na ni zakonik prace. V praxi je ale zatim prace v domdcnosti ¢asto podceriovana
a podhodnocend. Proto prostfednictvim kampané apelujeme na zaméstnavajici rodiny, aby byly
férové ke svym zaméstnankynim. S timto zdmérem jsme sepsali nase desatero férového
zaméstnavatele (a myslime tim i zaméstnavatelky), které najdete na strankach
www.pracovnicevdomacnosti.cz spoleé¢né s instruktdznim videem, jak se férovym zaméstnavatelem

skutecné stat.

Agentura ,,Cizinky na uklid“ poslouzila jako fiktivni agentura, kterd méla vyprovokovat Sirsi
spolecenskou diskusi nad timto, dosud malo viditelnym fenoménem. Byla postavena na realnych
zkusenostech téchto Zen a nabizela vyslovné to, co se jinak odehrava nebo mtiZe odehravat ve
skuteénych domacnostech — a to i v téch ceskych.

Kampan agentury Cizinky na uklid byla zrealizovana jako soucdst projektu “Rovné Sance na prahu
¢eskych domacnosti”. V ramci projektu jsme se vénovali kromé medialni kampané také nésledujicim
aktivitam:

1) Bezplatnému pravnimu a socidlnimu poradenstvi Zendam cizinkdam a zaroven i jejich
zaméstnavatellm, zkratka vSem, kterych se domaci prace tykaji.

2) Vytvoreni tematické webové stranky www.pracovnicevdomacnosti.cz shromazdujici vSechny
relevantni informace k tématu pro pracovnice v domacnosti, jejich zaméstnavatele a
zaméstnavatelky i Sirokou verejnost véetné praktickych rad a uzitecnych kontakt(.

3) Odbornému vyzkumu, ktery zmapoval tuto zatim u nds zcela neprobddanou oblast a poskytl
potfebné Udaje. Formou dotaznikd, terénniho Setfeni a nasledného vyzkumu ekonomickych dopadd
dané problematiky jsme ziskali data potfebna jako podklady pro diskuzi o dalsSim vyvoji a nutnych
legislativnich opatfenich.

4) Usporadali jsme odbornou konferenci s vefejnou prezentaci vysledkt projektu.
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4) Doporuceni

Desatero férového zameéstnavatele

1. Prace vdomadcnosti je prace jako kazda jina.

- Ridi se stejnymi pravidly, vztahuje se na ni tedy zakonik prace. Prace v doméacnosti je

Casto podcerfiovana a podhodnocenad, budte férovi ke svym zaméstnankynim.
2. Uzaviete s pracovnici v domacnosti pisemnou smlouvu v jazyce, kterému rozumi.

- Smlouva musi obsahovat: druh a rozsah prace, dobu trvani pracovniho pomeéru, vysi
mzdy, narok na dovolenou, misto vykonu prace.

3. Dohodnéte si co nejpodrobnéji napln prace a drite se ji.

- Prace v domacnosti je velmi rozmanita, od uklidu po hlidani déti, venceni psd, praci na
zahradé, myti oken apod. Je dlleZité si predem vyjasnit ocekavani obou stran a
nepozadovat bez souhlasu domaci pracovnice vice, nez jste si dohodli.

4. Platte dohodnutou mzdu véas a v plné vysi, platte pfescasy a praci navic.

- Dodrzujte smlouvu a jeji podminky. Domdci pracovnice je na mzdé zavisla a potiebuje ji

vcas. Za praci navic vidy radné zaplatte, je to prace jako kazda jina.
5. Zaméstnavejte legalné.

- Vyfidte pracovni povoleni, pokud to zakon vyzaduje, informujte Grad prace, platte
odvody, jinak hrozi migrantce vyhosténi nebo neprodlouzeni pobytu a stava se kvdli
tomu casto zavislou na tzv. klientech (mafidanech), kterym plati velké ¢astky za obchazeni
zakona.

6. Respektujte pracovni dobu, pravo na odpocinek, dovolenou a nemocenskou

- | pracovnice vdomacnosti si potfebuje odpocinout, jet dom( za svoji rodinou a lécCit se,
kdyZ je nemocnd. Domluvte si dopfedu, kdy bude ¢erpat dovolenou, jak vyresite praci ve
svatek nebo o vikendu.

7. Poskytnéte pracovni prostiedky a ochranné pomiicky, dbejte na bezpecnost prace.

- | pfi praci vdomdacnosti miZe dojit k Urazu. Dbejte na bezpecné pracovni prostiedi,

odpovédnosti nese zaméstnavatel.
8. Chovejte se slusné a s respektem.

- Pracovnice vdomdcnosti je Vase zaméstnankyné, pfestoZe pracuje u Vas doma.
Respektujte ji, pozdravte se pfi pfichodu, domluvte se na Ukolech, které od ni ocekavate.
Prijdte vcas, kdyzZ vite, Ze na Vas ceka, aby mohla jit domU. Podékujte za jeji praci, ona
Vam podékuje za Vas respekt.

9. V pripadé, ze pracovnice bydli ve Vasi domacnosti, respektujte jeji soukromi.

- Poskytnéte ji vlastni pokoj a socialni zatizeni, disledné respektujte pracovni dobu a
volny ¢as. UmozZnéte ji pfistup na internet pro kontakt s rodinou a prateli. Domluvte si
pravidla ohledné stravovani a nakupovani.

10.Chovejte se tak, jak byste chtéli, aby se k Vam choval Vas zaméstnavatel.
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Pro politiky a zakonodarce:

1. Odstranéni zavislosti na zaméstnavateli

Ztrata zaméstnani ve vétsiné pripadl znamena ztratu pobytu. Zakon by mél umoznit alespon 90
denni lhatu pro nalezeni nového zaméstnani pfi jeho ztraté, a to bez ohledu na divod ukondeni
pracovniho poméru. Tato |hlita je nyni stanovena, ale jen pfti specifickych vypovédich, typicky z
organizacnich divodd. Pro pracovnice v domacnosti to pro to vétsinou neplati. Migrantky proto c¢asto
zUstavaji u zaméstnavatell i presto, Ze vzajemna spoluprace nefunguje a jsou vykofistovany, protoze
zkratka nemaji Sanci jit jinam — pfisly by okamzité i o povoleni k pobytu.

2. Inspekce prace

Domnivame se, Ze by inspektordty prace mély oteviené pfijmout odpovédnost a vykondavat kontrolu i
zaméstnavatel( fyzickych osob v domacnostech. Nyni MPSV odmitda kontroly, protoZe nemdize
prolomit svobodu obydli, ochranu soukromi. Nicméné existuji i jiné moZnosti nez vstupovat do
domadcnosti. Naptiklad v Irsku si zvou zaméstnavatele na inspektordt a spoluprace je podminéna
sankci. Inspekce prace by méla byt disledné oddélena od pobytové kontroly, aby se migrantky a
migranti nebali svou situaci fesit.

3. Ratifikace Umluvy o pracovnicich v cizich domacnostech vydané Mezinarodni organizaci prace

Tento dokument nefesi vSechny problémy a neni sdm o sobé vSespasny. Domnivame se ale, Ze by
jeho ratifikace minimalné zjednodusila dalsi postup a zprehlednila situaci jak pro zaméstnavatele, tak
pro samotné migrantky.

4. Posileni informovanosti

Zastupitelské Grady pred odjezdem do CR, Ministerstvo vnitra a cizineckd policie pfi prihlaseni
k pobytu by mély pFedavat informace o pravech a povinnostech v CR.
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